E-imzam Aldim, Ne Yapmaliyim?

Onemli: E-imza kullanicis1 olarak elinizdeki sertifikanin son gecerlilik tarihi dolmadan génderilen veni

sertifikayi kullanamazsiniz. Sertifikanizi siiresi dolmadan imha etmeyiniz. Yeni sertifikanizi kullanabilmek i¢in

gerekli adimlari agagidaki sira ile gergeklestiriniz.

Adim 1: AKIS Akilli Kartta yer alan Nitelikli Elektronik Sertifikanin yiiklii oldugu ¢ipli par¢a asagidaki gibi
hasar verilmeden isaretli yerlerinden kirilarak cikarilir. Cikarilan ¢ipli parga, kart okuyucuya Resim 1°deki gibi

ok yoniinde yerlestirilir.
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Resim 1 - Nitelikli Elektronik Sertifika

Adim_2: Tarayict olarak Internet Explorer kullanilarak http://www.kamusm.gov.tr adresinden “Online

Islemler” basligma tiklanr.

HIZMETLER BiLGI DEPOSU DUYURULAR ILETISIM ONLINE ISLEMLER

SM KAMU SERTIFIKASYON MERKEZi _ﬁ_

Elektronik Sertifika Hizmetleri ve E-imza Coziimleri B I LGEM

Resim 2 - Online Islemler
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Adim 3: Acilan ekranda “Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri” meniisiine tiklanir.

BILGI DEPOSU DUYURULAR ILETISIM ONLINE ISLEMLER

Mali MUhUr Elektronik Sertifika Online Odeme
Istemleri Online Borg Sorgulama ve Odeme

Mali MGhGr Elektronik Sertifika Istemleri

Elektronik Sertifika Islemler

lektronik Sertifika Istemleri
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Basvuru Formian

Resim 3 - Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri

Adim 4: Kullanict Dogrulama Ekraninda “Sifreli Giris” butonuna basilir.
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika i;lemlen‘ > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika iglemleri

Kullamci Dogrulama Ekram

Sertifikanizi kullanima acmak icin latfen "Sifreli Giris" secenegini kullaniniz. Kullanima acimis bir E-imza
sertifikamz var ise "Sifreli Giris " ya da "E-imzal Girig" secenegini kullanabilirsiniz

E-imzali

Giris

Resim 4 - Kullanic1 Dogrulama Ekrani
Adim 5: Sifreli Giris Ekraninda “Kimlik No”, “Resimdeki Yazi1” ve “Giivenlik S6zctigii” alanlar1 doldurulup

“Giris” butonuna basilir.
Sifreli Giris Ekram

Kimlik No
T.C. Kimiik Numarasi ya da Pasaport

Numarast Giriniz

| |

Resimdeki Yazi Giivenlik Sézcugi

| | |
§5g7c

Yenile

Yukarda garmas oldujunuz metni litfen Resimdeki Yaz: slanins giriniz.

Resim 5 — Sifreli Giris Ekrani
Not: Giivenlik Sozciigiinii hatirlamayan kullanicilar i¢in “Gilivenlik S6zciigiimii Unuttum” butonu ile sistemde
taniml1 olan e-Posta adresine gonderilecek linkten, yeni bir giivenlik sozciigli olusturulur ve sayfaya
yeniden giris yapilir.
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Adim 6: SMS Onay Ekraninda kisiye ait cep telefonu bilgisi kontrol edilerek "Onay" butonuna tiklanir.
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika §§lemler| > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri
SMS Onay Ekram
Telefon Numaraniz : 5! )

Bireysel Islemler menisune giris yapabilmeniz icin yukarnida belirtilen cep telefonuna, SMS Onay Kodu
gonderilecektir. SMS Onay Kodunun gonderilmesi icin "Onay” butonuna basiniz. SMS gonderimi Ucretsizdir

Eger yukaridaki numara size ait degilse, 444 5 576 numarali telefondan, Cagri Merkezimiz ile iletisime geginiz

Resim 6 — SMS Onay Ekrani

Adim 7: SMS Onay Kodu Giris Ekraninda cep telefonuna gelen "SMS Onay Kodu" girilerek "Gonder"
butonuna tiklanir.
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikii Elektronik Sertifika islemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

SMS Onay Kodu Giris Ekram

Cep telefonunuza gelen SMS Onay Kodunu Giriniz
SMS Onay Kodunuzun Gegerliligi Igin Kalan Sure
294
Saniye

sm Onay Koau: ]
=

Resim 7 — SMS Onay Kodu Girig Ekrani

Adim 8: Islemler Meniisii Ekraninda, elektronik sertifika ile yapilacak islemlerde gerekli olan PIN bilgisini
goriintiilemek i¢in "PIN/PUK Bilgisi" butonuna tiklanir.

Islemler Mentisii

Sayin € I, Asagidaki butonlan kullanarak sertifika durumunuzu dedistirebilir, kisisel bilgilerinizi

Askidan Sertifikarm Bilgi
indir iptal Et Giincelle
Sertifika PIN / PUK ’ E-Onay Kilit
Listele Bilgisi islemleri Cozme

R

guncelleyebilirsiniz

Kilit
Cozme Gikis

(Applet Kullanarak)

Resim 8 — Islemler Meniisii Ekrani
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Adim 9: PIN ve PUK Bilgileri Ekraninda yeni karta ait olan bilgiler goriintiilenir.
( Yazi1 onaylarken kullanilacak yeni sifre bilgisi bu ekrandan not edilmelidir )

PIN ve PUK Bilgileri

» Guvenliginiz icin PIN bilgisinin kesinlikle kimseyle paylasiimamasi ve hicbir yerde kayith olarak kalmamasi

gerekmektedir. PIN bilgisinin guvenligi kisilerin sorumlulugundadir.

"Sil Butonu” na basildiginda PIN bilginiz bir daha Kamu SM tarafindan da erisimi olmayacak sekilde kalici

olarak silinecektir, gtvenliginiz icin de silinmesi dnerilmektedir.

PIN bilgisinin unutulmasi halinde https://nesbireysel kamusm gov.tr/nb.go linki Gzerinden Kilit cézme islemi

ile yeni bir pin kodu elde edilebilmektedir.

Dikkat: Kilit Cozme islemi icin PUK Kodu kullaniimamaktadir. Bu nedenle herhangi bir sifre PUK Kodu

olarak kullanilip Akis Kart [zleme Araci izerinden yeni bir PIN kodu iretme (kilit ¢cozme islemini)

denenmemelidir. Akis Kart izleme Araci izerinden PUK kodu ile 3 defa kilit ¢cozme islemi yapmaniz

sonucundakart kullaniimaz hale gelecek ve iicret karsiliginda yenilenmesi gerekecektir.

» Cevrimdisi PIN / PUK Bilgilerinde yapilan giincelleme sonrasi web sayfasindaki PIN / PUK bilgileri,
gecerliligini yitirmektedir.

.

Aciklama Deger

1 Kart Seri Numarasi : 2

2 Kart Seri Numarast i )

PIN

| Parolalarimi Kaydet H Parolalarimi Sil |

Bundan sonraki NES basgvurularimzin herhangi bir imza prosediirii gerekmeden daha hizli
sonuglanmasi i¢in ana meniideki E-Onay islemini kullanabilirsiniz.

Resim 9 — PIN/PUK Bilgileri Ekrani
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